
ZENITH INTERNATIONAL CUSTOMER SERVICE 2023 

ITALIA 

DETTAGLI DELLE OPERAZIONI 

Operazioni preliminari 

Apertura della cassa, diagnostica, controllo della marcia, controllo delle funzioni del 
meccanismo, controllo generale dell'orologio e preparazione del preventivo.

Proposta di un servizio completo in caso di non soddisfare i risultati del controllo. 

Revisione del meccanismo 

Smontaggio completo del meccanismo, pulizia di ogni componente, sostituzione dei 

componenti difettosi (1), montaggio e oliatura del meccanismo, regolazione, verifica 

del funzionamento, controllo delle funzioni e della riserva di carica. 

Manutenzione della cassa e del bracciale 

Pulizia della cassa e del bracciale in vasche ad ultrasuoni, sostituzione della corona, dei 
pulsanti e dei correttori (2), sostituzione delle guarnizioni, montaggio della cassa 
dell'orologio e del bracciale. 

Incluso solo nel Servizio completo: 

Lucidatura della cassa e del bracciale 

Controllo qualità 

Controllo dell'impermeabilità secondo le specifiche dell'orologio, ispezione finale 
dell'orologio secondo i rigorosi criteri ZENITH.

Incluso solo nel servizio completo: 

Controllo finale del meccanismo in 5 posizioni e controllo delle sue funzioni. 

SERVIZIO PARZIALE SERVIZIO COMPLETO 
Operazioni preliminari           X              X 
Revisione del meccanismo            -              X 
Manutenzione della 
cassa e del bracciale 

          X 
  (senza lucidatura) 

             X 

Controllo qualità           X 
Senza controllo 
meccanismo 

              X  

(1) In base all preventivo
(2) La sostituzione della corona, dei pulsanti 
e dei correttori, se necessaria, è inclusa per 
gli orologi in acciaio. Per gli orologi in oro o 
platino la sostituzione dei componenti è 
fatturata separatamente. Per i modelli più 
vecchi dipende della disponibilità dei pezzi. 



PREZZO DI VENDITA CONSIGLIATO 
Prezzo RRP comprensivo di IVA 21%, applicabile da giugno 2023 (3) 
Tutti i prezzi sono in euro. 

SERVIZIO PARZIALE SERVIZIO COMPLETO 

ELITE  1A Semplice      (23) 
 1B Complicazione (24)

193,00 
193,00 

467,00 
562,00 

EL PRIMERO  2A Semplice       (42) 
 2B Complicazione (43)
 2C Alta Orologeria (44)

275,00 
275,00 

Preventivo 

604,00 
688,00 

Preventivo 

Modelli     3A Orologio Quarzo   (10)
Vintage  (4)       3B Orologio Meccanico   (23) 

 3C Pendolo/Altri 

100,00 
Preventivo 
Preventivo 

263,00 
Preventivo 
Preventivo 

Lucidatura  (5)      A1 Lucidatura cassa       
 A2 Lucidatura cassa e bracciale 

100,00 
137,00 

Incluso 
Incluso 

I prezzi dei servizi ZENITH sono puramente indicativi. Il prezzo totale del servizio dipende 
dalle condizioni generali dell'orologio e non può essere determinato prima di una 
diagnostica dettagliata da parte di un orologiaio ZENITH e del preventivo finale. 

Tutti i pezzi/componenti non menzionati nei dettagli dell'operazione vengono fatturati 
separatamente, ad esempio come sfere nel caso di un servizio completo. 

I servizi ZENITH sono garantiti per 1 anno dalla data di fatturazione delle operazioni 
effettuate. Il servizio completo avrà un anno in più

I preventivi richiesti dal cliente e non accettati saranno addebitati un costo di 30 euro. 

CLASSIFICAZIONE DEI CALIBRI 

(23) 1A  67, 650, 670, 679, 68, 680, 681, 684, 689
(24) 1B  655, 672, 682, 683, 685, 6850, 687, 691, 692
(42) 2A  400, 4000, 4002, 401, 420, 469, 4055, 4613, 4650
(43) 2B  405, 410, 4100, 418, 4001, 4009, 4010, 4021, 4037, 4039, 4047, 4052
(44) 2C  4003, 4005, 4007, 4023, 4026, 4029, 4031, 4033, 4034, 4035, 4041, 4043, 4046, 8800

ZRDC000 
ZRDCB000 

Lucidatura cassa
Lucidatura cassa e bracciale 

(3) ZENITH si riserva il diritto di modificare i prezzi sopra indicati in qualsiasi momento e senza preavviso.
(4) Sono considerati modelli vintage gli orologi meccanici non appartenenti alla collezione prima del 1995 e tutti gli orologi al 
quarzo. 
(5) La lucidatura è un'operazione di superficie che restituisce lucentezza all'orologio mantenendone la geometria. Nel caso di segni 
molto profondi, l'orologio verrà lucidato al meglio delle sue possibilità senza intaccare la forma originale.




